
いつも弊社サイト御利用頂きまして誠に有難う御座います。 
 
2017 年 5 月下旬より 2017 年 9 月 27 日まで当サイト「御注文・御問い合わせフォーム」 
からのアクセスが一部システム障害により通信できない障害が発生致しました。 
 
現在、復旧致しました事を御報告させて頂きます。 
また今回の障害はホームページ内のトラブルによるものであり、外部からのハッキングや 
PC ウィルスによるものではない事を確認しております。 
 
皆様には、大変御迷惑お掛け致しまして申し訳御座いませんでした。 
謹んでお詫び申し上げます。 
詳細を以下に御案内させて頂きます。 
 
〔障害発生の時間帯〕 
2017 年 5 月下旬から 2017 年 9 月 27 日まで 
 
＊現在は復旧しております。 
 
〔現象〕 
当サイト「御注文・御問い合わせフォーム」からのアクセス不能 
 
〔原因〕 
ホームページ内におけるシステム障害 
 
 
今回の件に関しまして御不明な点など御座いましたら、 
大変御手数ですが以下の連絡先まで御問い合わせ下さい。 
 
〔御問い合わせ先〕 
 
有限会社 ニコニコヤみやげ店 
住所：徳島県徳島市元町 1-5-1 
 
TEL:FAX088-623-2421 
 
(年中無休 08:00～20:00) 
 
Mail:n11230625@shirt.ocn.ne.jp 
 
最後になりますが、皆様方には大変ご迷惑をお掛けしました事を深く申し上げます 
と共に再発防止に努めさせて頂きます。 
今後ともどうぞ宜しくお願い申し上げます。 


